ALDIO'~Cenik jizdného ¢. 14

Pfepravni sluzbu ALDIO (Alternativni doprava imobilnich osob) mohou pouzivat vSichni

7 drzitelé prakazu ZTP/P, tézce pohybové postizeni drzitelé prikazi ZTP a osoby, kterym
E}_\rr'- jejich zdravotni stav nedovoluje kratkodobé nebo dlouhodobé pouzivat bézné prostfedky
hromadné dopravy a prokazou se o tom potvrzenim od |ékare.

ooV

1. Individualni preprava
V PRACOVNICH DNECH:

1 doprovod pro obéana s prikazem ZTP/P zdarma

E V _ramci hranic Ostravy (nejsou totoZné s hranicemi MHD)

od 6.30 do 15.00 hodin 120 Ké/osoba™ — jizdenka pro jednotlivou jizdu pro zakaznika
S pFispévkem
od 6.30 do 15.00 hodin 90 Kélosoba — jizdenka pro jednotlivou jizdu pro zékaznika

bez prispévku
EJ V rémci hranic Ostravy (nejsou totoZné s hranicemi MHD)

po 15.00 do 22.00 hodin 15 Ké/km — pocita se cesta vozidla tam a zpét
od 22.00 hodin do 6.30 hodin 20 K&/km
100 Ké/osoba — nastup do vozidla
15 Ké/km — pocitaji se km mimo mésto, a to cesta vozidla tam
a zpét
+ 25 K& — za prvni hodinu ¢ekaci doby
+ 25 K¢ — za kazdou dal$i zapo€atou ¢tvrthodinu ¢ekaci doby

az do ukond&eni prepravy (vystaveni pfijmového
pokladniho dokladu)
EJ Mimo hranice Ostravy (nejsou totozné s hranicemi MHD)
od 6.30 do 22.00 hodin 15 Ké/km
100 Ké/osoba — nastup do vozidla
od 22.00 hodin do 6.30 hodin 20 Ké/km

VE DNECH PRACOVNIHO VOLNA A O SVATCICH:

Mimoradna doprava 20 KE/km — pocita se cesta vozidla tam a zpét
+ 25 K¢ — za prvni hodinu ¢ekaci doby
+ 25 K¢ — za kazdou dal$i zapo€atou ¢tvrthodinu ¢ekaci doby

az do ukong&eni pfepravy (vystaveni pfijmového
pokladniho dokladu)

2. Pro organizace sdruzujici ZP osoby nebo hromadna preprava osob s prikazy ZTP/P a ZTP

25 Ké/km — pocita se cesta vozidla tam a zpét
+ 25 K¢ — za kazdou dal$i zapo€atou ¢tvrthodinu ¢ekaci doby
az do ukonc&eni pfepravy

e Kazdy klient, ktery si dopravu objedna a bez fadného odvolani nevyuzije, je povinen uhradit naklady zbyteéné
jizdy neboli smluvni pokutu, ktera ¢ini 500 K¢ (tyka se i organizaci).

e Za fadné odvolanou objednavku Ize u dlouhodobych pfeprav, pfeprav pro organizace nebo u hromadné
pfepravy povazovat zruSeni minimalné jeden pracovni den pfed dnem objednané pfepravy a u ostatnich
individualnich pfeprav alespon dvé hodiny pfed sjednanym terminem pfepravy.

e Stanovisté vozidla — Horymirova 121, 700 30 Ostrava-Zabreh.

e DalsSi ustanoveni se fidi platnym Pfepravnim fadem a Manualem o sluzbach OOV (omezeni pfepravy pro
elektrické voziky do sitky max. 75 cm kvili rozmérim zdvihaci plosiny).

*S prispévkem od MPSV - tj. na zakoupeni osobniho vozidla.

Cenik ¢islo 14 je platny od 1. 1. 2023 na dobu neurcitou.
Spravni rada OOV




Prepravni rad

7 ALDIO - alternativni doprava imobilnich osob
E}" Platny od 1. 1. 2010 na dobu neurcitou

Informace a objednavky sluzby:

Telefon/fax: 596 786 353
e-mail: oov@seznam.cz
webové stranky: www.vozickari-ostrava.cz

Sluzbu Ize objednat i osobné, a to od pondéli do patku v dobé od 8.00 do 14.00 hodin na
dispe¢inku v Domé pecovatelské sluzby, Horymirova 121 v Ostravé-Zabiehu (1. poschodi,
k dispozici vytah). Pozadavky je také mozné vhodit do postovni schranky, kterou najdete
vedle vstupnich dvefi na dispecink, nebo zaslat pos$tou na uvedenou adresu.

Komu je tato preprava uréena?

Sluzba je urCena lidem se zdravotnim postizenim, ktefi nevlastni motorové vozidlo, nebo
0sobam, jez nemohou sami vozidlo pouzivat. Dale pak osobam vlastnicim upravené osobni
vozidlo, jimz vSak proménlivy zdravotni stav, klimatické podminky, oprava vozidla nebo jiné
divody neumoziiuji vlastni vozidlo pouzit.

ALDIO je urcena také vSem drzitelim prikazu ZTP/P, pfednost maji osoby odkazané na
pouzivani ortopedického voziku.

Je rovnéz uréena obfantim, ktefi se stanou imobilnimi kratkodobé v dusledku trazu nebo
nemoci.

Osoby jsou piepravovany v potfadi, vnémz se K piepravé ptihlasili, pokud nerozhodne
dispecer jinak.

V odtivodnénych piipadech mize ur€it pofadi prevozu dispecer (naléhavost Casu piepravy,
typ postizeni atd.).

Cas pievozu musi byt dohodnut s dispederem, ktery pfi vétsim poctu klientdi Stanovi
nejrentabilngjsi trasu.

Osoby mentalné postizené mohou byt prepravovany jen s doprovodem zakonného zastupce,
stejné tak osoby nesobéstacné.

Osoby mladsi 15 let mohou byt pfepravovany jen s doprovodem zakonného zastupce nebo jim
povéiené 0soby.

Povinnosti zajemce o prepravu

Kazdy klient musi svilj poZzadavek na pfepravu objednat telefonicky nebo pisemné u dispecera
alesponi tfi hodiny predem.

Klient musi nahlasit, zda bude potfebovat pomoc a jakou (dispecer rozhodne, jestli jsme tuto
pomoc schopni zajistit).

Klient musi nahlasit své telefonni ¢islo, aby bylo mozné ovérit platnost objednavky.



Pti pfihlaSovani k ptfepravé musi byt zjistény tyto udaje:

e jméno klienta;

e (islo prukazu ZTP/P nebo ZTP s postizenim pohybového aparatu;

e telefonni ¢islo;

e druh postizeni;

e trvalé bydliste;

¢ kdy, odkud a kam bude pfeprava uskutecnéna,;

e druh dopomoci;

e Kklient je pfi nastupu do vozidla povinen piedlozit prukaz ZTP/P nebo ZTP a zaplatit taxu
za piepravu;

e klient je povinen upozornit obsluhujici personal na zpisob manipulace s jeho vozikem
nebo na zplisob pomoci, kterou potiebuje;

e Klient bude pro bezpecny zpisob piepravy respektovat natizeni fidice;

e skupinam nebo organizacim lidi se zdravotnim postizenim bude pieprava poskytnuta po
ptedchozim souhlasu vedouciho stiediska, po potvrzeni pisemné objednavky a za smluvni
ceny podle platného ceniku.

Kdo muize byt z prepravy vylouéen?

Pifepravu mohou vyuzivat pouze drzitelé prikazu ZTP/P a pohybové postizeni drzitelé
prikazu ZTP (vyjimeéné v oduvodnénych piipadech, napt. pii kratkodobém trazu, muze
dispecer povolit pfepravu i jinym osobam).

Z piepravy jsou vylouCeny 0soby podnapilé nebo nevhodné se chovajici, popt. osoby jinak
nezpusobilé piepravy.

Ridi¢ mize z pfepravy vyloudit osobu, kterd odmita uposlechnout piikazi, které souvisi
s bezpecnosti piepravy (napt. Se odmitne pfipoutat bezpecnostnim pasem).

Ptreprava nemuze byt uskute¢néna u mentalné postizenych 0sob nebo u osob mladsich 15 let,
pokud je nedoprovazi zdkonny zastupce.

Ve vozidle plati ptisny zédkaz koufeni.

Rozsah a sluzby
Sluzba je provozovana ve vSednich dnech od 6.30 do 15.00 hodin.

Pfeprava mimo pracovni dny a pracovni dobu bude poskytovana drzitelim prikazu ZTP nebo
ZTP/P.

Pozadavek na ptepravu musi byt nahlaSen 14 dni pfedem a musi byt odsouhlaseny vedoucim
ALDIO.

Jak si prepravu objednavat?
Zajemce je povinen objednat piepravu u dispecera na telefonnim cisle 596 786 353 v pracovni
dny od 8.00 do 14.00 hodin, a to nejméné jeden den pi‘ed zamySlenym datem prepravy.

V den piepravy je mozné sluzbu objednat po dohodé s dispeCerem, pokud Uz neni pozadovany
Cas pfepravy obsazen fadnou objednavkou.



Je mozné si objednat pravidelnou ptepravu na delsi Casové obdobi (napf. pfepravu Skolaka
na obdobi poloviny skolniho roku nebo celého skolniho roku, popt. pravidelné cesty na
rehabilitaci atd.).

Pfepravu lze objednat i osobné na dispecinku ALDIO, popt. pisemné nebo e-mailem.

Zpusob uhrady
Klient je povinen sluzbu uhradit v hotovosti.
Sazby jsou stanoveny a mohou se podle souvisejicich okolnosti ménit.

Aktualni informace poda na vyzadani dispecer, budou k dispozici na webovych strankach
OOQV (www.vozickari-ostrava.cz) nebo jako informacni plakat ve vozidle.

V pracovnich dnech ma jedna osoba jako doprovod pro ob¢ana s pritkkazem ZTP/P jizdu
zdarma.

Dalsi ujednani
Kazdy zajemce o ptepravu, ktery provede platnou objednavku a ktery ji bez fadného odvolani
nevyuzije, je povinen uhradit naklady zbytec¢né jizdy neboli pokutu ve vysi 500 K¢.

Za tadné odvolanou objednavku lze povazovat u dlouhodobych pieprav a pieprav pro
organizace, popt. u hromadné ptepravy zruseni objednavky minimalné jeden pracovni den
pred terminem prepravy a u ostatnich individudlnich pfeprav alespon dvé hodiny pred
sjednanym terminem prepravy.

Cenik ¢. 14 je platny od 1. 1. 2023.

Spravni rada OOV


http://www.vozickari-ostrava.cz/

